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SINDROME DE BURNOUT NA ENFERMAGEM NO CONTEXTO DA
PANDEMIA DE COVID-19: REVISAO DA LITERATURA

BURNOUT SYNDROME IN NURSING IN THE CONTEXT OF THE COVID-19PANDEMIC:
LITERATURE REVIEW

Resumo: A Sindrome de Burnout é classificada como uma doenga do
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; A i - 4 estresse. Apds o inicio da pandemia, o nimero de 6bitos e novos casos
https.//ormd.org/OOOO 0002-3517-6482 de infecgdo pelo coronavirus se mantém elevados na enfermagem por
estarem na vanguarda do combate ao Covid-19 acarretando no

Sabrina Moreira de Souza'? aumento dos indices do surgimento da sindrome nesses profissionais.

. O trabalho objetivou realizar uma revisdo bibliografica sobre o
https://orcid.org/0000-0002-2010-1509 desenvolvimento e os impactos da sindrome de Burnout em
enfermeiros que estdo na linha de frente do combate ao coronavirus.
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surgimento e agravamento de sofrimentos mentais desses
profissionais ap6s o inicio da pandemia. Constatou-se a importancia
de proporcionar melhores condigdes do trabalho e acolhimento a
enfermagem, sobretudo com a sobrecarga da pandemia de Covid-19
como uma das formas de minimizar o desenvolvimento de distlrbios
psicolégicos. Recomenda-se mais estudos para difundir o tema e
proporcionar melhor cuidado para os profissionais de salde, em
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Introducéo

A Sindrome de Burnout ou Sindrome do
Esgotamento Profissional é classificada como uma
doenga do trabalho de carater psicossocial segundo a
Lei n® 3.048/99, legislacdo brasileira que regulamenta a
Previdéncia Social. A sindrome é caracterizada por
altos niveis de estresse no ambiente de trabalho
gerando uma exaustdo fisica e psicolégica dos
individuos com impactos que ndo se limitam apenas ao
desempenho profissional, como na relacdo interpessoal
e na qualidade de vida do individuo [1].

Quanto aos profissionais de salde, suas condi¢bes
de trabalho desde a assisténcia na atencdo primaria ao
nivel mais especializado de salde séo desafiadoras e
suas acBes impactam diretamente na vida das pessoas.
Sendo assim, observar os sinais de Burnout requer
atencdo redobrada, pois a queda da qualidade da
assisténcia prestada é um dos primeiros sinais de alerta
[2].

Atualmente, a pandemia do Sars-Cov-2, deixou
evidente a importancia da enfermagem para a prestacéo
de salde, pois mesmo em meio a um estado de
calamidade no pais, com falta de estrutura da rede
publica de salde, a inseguranca financeira e a
desvalorizagdo da profissdo, a enfermagem segue na
linha de frente de combate a Covid-19. Todavia, como
consequéncia a sobrecarga fisica e psicolégica acaba
por gerar um esgotamento mental resultando no
desenvolvimento de uma gama de transtornos de
ansiedade e depresséo nesses profissionais [3].

O namero de 6bitos e novos casos de infecgdo pelo
coronavirus se mantém elevados e a enfermagem
continua na vanguarda do combate ao Covid-19.
Segundo o Ministerio da Saude, no dia 07 de outubro
de 2021, os numeros do novo coronavirus no Brasil
atingiram 18.172 mil novos casos, 20.665 milhdes de
brasileiros recuperados e 600.425 milhGes o6bitos,
totalizando 21.550 milhdes de casos [4].

Sendo assim, os profissionais devem procurar
conhecer seus limites e reconhecer que também
possuem necessidades fisicas e emocionais que devem
ser priorizadas. As organizacGes por sua vez devem
criar formas de auxiliar a enfermagem a identificar e
lidar com os sinais da Sindrome de Burnout assim
como 0 excesso de estresse no cenario de pandemia
oferecendo todo suporte necessério para preservar a
salde, a qualidade de vida e da assisténcia prestada por
esses profissionais [5].

Desta forma, fica evidente a importancia de trazer
visibilidade para o assunto, estimulando uma visao
mais humanizada desses profissionais, pois além de
enfermeiros, sdo pessoas com insegurangas, medos e
limitacbes que também adoecem fisica e mentalmente
principalmente em um contexto de pandemia, sendo
assim tem se como objetivo dessa pesquisa, realizar
uma analise bibliografica sobre o desenvolvimento e 0s
impactos da sindrome de Burnout em enfermeiros que
estdo na linha de frente do combate ao coronavirus.
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Materiais e métodos

Para a producdo desse projeto foi realizado um
estudo bibliogréafico, efetuando uma investigacdo em
plataformas digitais de busca como  Scientific
Electronic Library online (SciELO), Literatura Latino
Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (Lilacs),
Servico da U.S. National Library of Medice (NLM)
(PubMed), Biblioteca Virtual em Salde (BVS). A
busca dos artigos foi realizada empregando os
descritores: “Enfermagem”, “Esgotamentoprofissional”,
“Infeccdes por coronavirus”, ‘“Pessoal de saude”,
“Impacto psicossocial”. E o uso do operador booleano.
Entdo a pesquisa se deu por Esgotamento profissional
AND Enfermagem AND Infecgéo por coronavirus.

Os critérios de inclusdo foram artigos cientificos
completos relacionados ao tema, publicados entre os
anos de 2011 e 2021, em inglés e portugués, que
respondiam a questdo norteadora.

Os critérios de exclusdo foram capitulos de livro,
dissertacfes de mestrado e teses de doutorado, artigos
que ndo estdo completos e ndo respondiam a questdo
norteadora ou que ndo foram publicados nos dltimos dez
anos.

O periodo de coleta ocorreu no periodo de Maio a
agosto de 2021. Foi utilizado para coleta de dados um
arquivo do Excel onde se realizou a organizagdo dos
artigos que foram encontrados na pesquisa.

A coleta dedados foi realizada através da leitura e
extensiva de titulos e resumo dos artigos e artigos
completos.Foram utilizadas as palavras chaves descritas
anteriormente, encontrando 74 artigos. Destes foram
excluidos 44 por ndo contemplarem o tema proposto,
por terem sido publicados anteriormente ao ano de
2011 e por serem redundantes ou repetitivos sobre o
tema. 30 artigos foram utilizados na producdo do
projeto como um todo, sendo que destes 26 artigos
foram subdivididos em trés tematicas principais:
Sindrome de Burnout e sua relagdo com a Enfermagem
(12), Pandemia do Coronavirus e seu impacto na
Enfermagem (7) e As repercussfes psicossociais da
pandemia aos profissionais de enfermagem (7)
utilizados para melhor embasamento e discussdo dos
achados.

Resultados

Apo6s andlise das obras disponiveis foi possivel
observar que as repercussdes psicossociais da pandemia
nos profissionais de enfermagem ainda ndo estdo
completamente  definidas visto que, o periodo
pandémico ainda esté estabelecido. Contudo, atualmente
estudos e levantamentos estatisticos sobre os impactos
psicoldgicas da pandemia, ja relacionam diretamente o
agravamento  de  sofrimentos  mentais  desses
profissionais apés o inicio da pandemia, em especial, as
crises de ansiedade e a Sindrome de Burnout, e como
esses transtornos implicam na queda da qualidade da
assisténcia em salde prestada e da qualidade de vida
desses profissionais.
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Os artigos encontrados foram divididos em trés
subcategorias, e estdo representados no Grafico 1.

Grafico 1: Divisdo dos artigos selecionados pela tematica
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Os artigos selecionados para o embasamento
bibliografico dos achados e sua relagdo com o tema

escolhido estéo dispostos na Tabela 1.

Tabela 1: Andlise bibliogréfica na relagdo da sindrome de Burnout com a equipe de enfermagem

ARTIGO DELINEAMENTO ANO
O trabalho da enfermagem na pandemia do COVID-19 e  Reflexdo sobre o contexto de trabalho da enfermagem na 2021
repercussOes na salide mental dos trabalhadores [6]. pandemia do COVID-19 e suas repercussoes

Impactos da pandemia da covid-19 na salde mental dos  Impactos da pandemia na saide mental ~ dos 2020
profissionais de enfermagem [7]. profissionais de enfermagem.

Conhecimento dos Profissionais de enfermagem sobre a  Capacidade de autoanalise dos profissionais 2019
Sindrome de Burnout [8].

Burnout: O Impacto da Satisfacdo no Trabalho em Profissionais ~ Fatores de satisfacdo no trabalho dos profissionais de 2014
de Enfermagem [9]. enfermagem

Jornadas de trabalho na enfermagem: entre necessidades  Aumento da jornada de trabalho, falta de tempo para lazer 2011
individuais e condicdes de trabalho [10]. e vida domeéstica.

Associagdo entre varidveis relacionadas a precarizagdo e  Precarizacdo e o afastamento do trabalho por motivo de 2020
afastamento do trabalho no campo da enfermagem [11]. salde.

Sindrome de Burnout e engajamento em profissionais de saide: Insatisfacdo com condi¢des de trabalho diminuindo o 2020
um estudo transversal [12]. engajamento.

Uma nova contribuicdo para a classificagdo dos fatores  Estressores da equipe de enfermagem na pandemia. 2017
estressores que afetam os profissionais de enfermagem [13].

Presenteismo, fatores de risco e repercussdes na saude do  Fatores que geram 0 adoecimento na 2018
trabalhador de enfermagem [14]. enfermagem.

Identidade profissional do enfermeiro: uma reviséo de literatura ~ Definic&o da enfermagem e suas atribuigdes. 2019
[15].

Sindrome de Burnout e Suporte Social no Trabalho: A Suporte social para evitar doengas ocupacionais 2012
Percepcdo dos profissionais de Enfermagem de Hospitais  incluindo o Burnout.

Publicos e Privados [16].

Sindrome de Burnout nos profissionais de salde: atualizacdo  Defini¢éo da sindrome de Burnout 2020
sobre definicOes, fatores de risco e estratégias de prevengdo

[17].

Enfermagem brasileira na linha de frente contra o novo O protagonismo da enfermagem na linha de frente da 2020
Coronavirus: quem cuidara de quem cuida? [18]. pandemia.

Enfermagem brasileira e a pandemia de COVID-19:  Desigualdades na Enfermagem em sua trajetdria 2021

desigualdades em evidéncia [19].

histérica que se acentuam na pandemia da Covid-19.

Rev Bras Interdiscip Saude [Internet]. 2021; 3(4):109-15.
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Investigacdo epidemioldgica de Covid-19 relacionada ao
trabalho, em profissionais da salde: experiéncia do Cerest
Salvador [20].

O ‘NOVO’ da COVID-19: impactos na salde mental de
profissionais de enfermagem? [21].

A salde dos profissionais de saide no enfrentamento da
pandemia de Covid-19 [22].

Fatores de Risco para a Sindrome de Burnout em Profissionais
da Salde durante a Pandemia de COVID 19 [23].

O estresse e a saude mental de profissionais da linha de frente
da COVID-19 em hospital geral [24].

O estresse e a salde mental de profissionais da linha de frente
da COVID-19 em hospital geral [24].

Depressdo e ansiedade em profissionais de
durante a pandemia da Covid-19 [25].

enfermagem

Efeito da Inteligéncia Emocional e Riscos Psicossociais no
Burnout. Satisfagdo no Trabalho e Salde dos Enfermeiros
durante a Pandemia do COVID-19 [26].

Percep¢do do sofrimento mental dos profissionais de
enfermagem em meio a pandemia da Covid-19 [27].

Apoio psicossocial e saude mental dos profissionais de
enfermagem no combate
a covid-19 [28].

Pandemia do Coronavirus: Estratégias Amenizadoras do
Estresse Ocupacional em Trabalhadores da Satde [29].

Escuta empatica: estratégia de acolhimento para o profissional
de enfermagem no enfrentamento da pandemia do coronavirus
[30].

Salde mental de profissionais de enfermagem
durante a pandemia de COVID-19: recursos de apoio [31].
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Como as condicdes de trabalho influenciam na 2021
contaminag&o dos profissionais pela Covid-19.
Desconhecimento para lidar com o ‘novo’ e o 2021
‘imprevisivel’ Covid-19.
Problemas que estdo afetando os profissionais envolvidos 2020
na linha de frente da pandemia.
Sobrecarga de trabalho, estresse, esgotamento fisico, na 2021
pandemia.
Efeitos da atuagdo da Enfermagem na linha de frente da 2021
pandemia.
Efeitos da atuagdo da Enfermagem na linha de frente da 2021
pandemia.
NUmero crescente de transtornos psicologicos na 2021
enfermagem durante a pandemia.
Relacéo entre o estresse extremo e desenvolvimento do 2020
Burnout por enfermeiros.
Impactos psiquicos da pandemia na salde mental dos 2021
enfermeiros
Estressores e preditores do esgotamento psicolégico da 2020
Enfermagem na pandemia.
Conhecimentos sobre as estratégias amenizadoras do 2020
estresse ocupacional.
Como a empatia com os enfermeiros pode amenizar o0s 2021
altos niveis de estresse.
Crise em relagdo a salde mental dos profissionais de 2020

enfermagem na pandemia.

Discussao

A enfermagem ja lidava antes da pandemia, com a
falta de insumos, autonomia e mao de obra, cargas
horérias exaustivas, remuneracdo inadequada e a
desvalorizacdo da categoria. No contexto atual
associou-se, além dos estressores citados, a preocupacdo
acerca da escassez de Equipamentos de Protecéo
Individual (EPIs) que é uma medida indispensavel de
prevencdo e controle de infeccdo, juntamente ao
isolamento social, que impossibilita a busca ao lazer em
meios externos, 0 medo por conta da rotina hospitalar e
a exposicdo involuntéria de familiares e a instabilidade
empregaticia que vem se dando por contaminagao,
morte ou afastamento de colegas de profissdo [6].

Diante deste cendrio, o Enfermeiro se encontra
atualmente em um ambiente precario, trabalhando com
poucas vagas de UT]I, alto risco de contaminagédo, pouco
contato com familiares sendo forcado a permanecer por
longos periodos em ambiente de trabalho. Essa alta
demanda leva o profissional a um esgotamento ndo
apenas fisico como psiquico, trazendo danos
permanentes a salde mental como depressdo, ansiedade,
estresse extremo e a Sindrome de Burnout [7].

Rev Bras Interdiscip Saude [Internet]. 2021; 3(4):109-15.

Burnout x Enfermagem: uma relagéo de longa data

Ao se analisar os pontos desencadeantes da
sindrome de Burnout na Enfermagem constata-se a
relacdo entre 0s recursos materiais e pessoais, a
interacdo da equipe entre si, o espaco fisico e a
exposicdo a riscos ambientais e mudangas abruptas de
rotinas, assim como fatores individuais também séo
relacionados ao surgimento da sindrome, como a baixa
autoestima, alteragBes negativas de humor, desilusdo
com a &rea escolhida, sentimento de insuficiéncia e falta
de vontade para se desenvolver na profissdo [8].

Em resumo, a Sindrome de Burnout é uma
associacdo de estados: Exaustdo emocional, oriunda do
proprio individuo, despersonalizagdo, como uma
tentativa de enfrentar sentimentos negativos, e a
realizagdo pessoal diminuida [9].

Estudos pregressos ja trataram de que jornadas
longas de trabalho significam aumento de atribuigBes e
a relacdo esforco-recompensa. Isso significa que,
esforco em demasia sem a valorizacdo adequada, do
ponto de vista do trabalhador, € um dos fatores
estressores mais citados dentre os artigos revistos [10].

Quanto aos motivos de afastamento laboral da
enfermagem podem-se citar fatores como a falta de
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locais adequados para repouso nas instituices,
microagressdes como assédio e ofensas por parte dos
receptores de cuidado, riscos ergondmicos, fisicos,
guimicos e biolégicos, o envolvimento emocional e
discriminagBes quanto a género e profissao, pelo fato da
enfermagem ser majoritariamente feminina e focada no
cuidado direto dos pacientes [11].

O exercicio da enfermagem por si s6, facilita o
surgimento de doencgas relacionadas ao trabalho, pela
sobrecarga ja enraizada em sua rotina, com a falta de
tempo para a realizacdo de todas as tarefas necessarias
para a qualidade da assisténcia, apego emocional com
0s pacientes e caréncias especificas de pessoal, material,
tempo de repouso e lazer pessoal, gera um ciclo de
estresse que reduz o desempenho no ambito emocional,
profissional e fisico [12-14].

A profissdo da enfermagem sempre foi marcada pela
imprecisdo de suas atribui¢des, tanto no ambito da sua
prépria area quanto na atuagdo com outras equipes da
salde, causando incompreensdo de suas competéncias e
do seu espaco no cuidado, dificultando a criacdo de leis
regulamentadoras da profissio e o0 senso de
pertencimento e da autovalorizacdo dos seus
conhecimentos técnico-cientificos [15].

Observa-se que profissionais de hospitais publicos
demonstram maior risco de desenvolver a sindrome de
Burnout por receber um menor suporte social em
relacdo aos trabalhadores de unidades particulares. E
gue, esse suporte tem sua importancia em proporcionar
apoio e contribui¢do para um ambiente de trabalho sadio
e integrativo entre individuo e organizacdo, ja que a
falta deste é um dos fatores desencadeantes [16].

Tém-se como fatores protetores da sindrome, duas
possiveis abordagens: a) intervenc@es individuais como
o melhor aproveitamento do tempo de lazer, agregando
atividade fisica e de controle e autoconhecimento
emocional como a meditacdo e atividades grupais; e b)
Intervengdes institucionais que se referem a acbes do
local de trabalho, como proporcionar condicGes
apropriadas de exercicio da profissdo, escuta de
fragilidades setoriais, melhoria dos meios de
comunicacdo entre equipes, plano de carreira e exercicio
da autonomia profissional [17].

O novo coronavirus e seu impacto na Enfermagem

No Brasil a enfermagem é considerada a primeira
forca de trabalho no setor da salde, sendo assim a linha
de frente da assisténcia, sobretudo em meio a pandemia.
Nesse contexto, a profissdo passou a ser mais
valorizada, entretanto a luta por aumento de salarios,
regulamentacdo da jornada e condicBes de trabalho
favoraveis, ocorrem ha muito tempo [18].

O numero de profissionais da enfermagem
corresponde a cerca de 50% do total de trabalhadores da
salde, além de compreender a segunda maior for¢a de
trabalho de todos os setores no pais [19].

A investigacdo dos casos de Covid-19 relacionados
ao trabalho e a correta notificar nos sistemas de
informacdo em salde, sdo de extrema importancia para

Rev Bras Interdiscip Saude [Internet]. 2021; 3(4):109-15.
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que se tome consciéncia sobre o numero de
contaminacdo pelos trabalhadores, observacdo das
formas mais  frequentes de disseminacdo eo
enfrentamento mais eficaz e direcionado para a
minimizacdo do contagio no ambiente de trabalho [20].
Sendo assim, o Conselho Regional de Enfermagem
(COREN) vem criando ferramentas para oferecer
informagBes sobre a atual situacdo relacionada ao
COVID 19, e uma delas ¢ o “Observatério”, um
formulério criado para registrar novos casos de infeccéo
e Obitos de profissionais enfermeiros [18].

Reitera-se que desde o inicio da pandemia a taxa de
mortalidade é maior em profissionais do sexo feminino,
com faixa etaria de 41 a 50 anos, no contexto atual com
a descoberta da vacinagdo, o nimero de Obitos em
profissionais da area caiu cerca de 71% [19].

Estudos evidenciam a importdncia de uma
ferramenta para disseminar informacfes e mostrar o
nimero de infectados entre profissionais enfermeiros
para estabelecer mecanismos de intervengdo e
enfrentamento contra o COVID-19. Portanto, a
implementacdo de programas de prevencao, promogao e
reabilitacdo da saide mental dos profissionais de salde
necessitam ser priorizadas nesse momento, além do
correto rastreamento e monitorizagdo dos casos de
desenvolvimento de sofrimento  psiquico  nos
profissionais de Enfermagem [21].

Desta forma, a Salde Mental é mais afetada quando
os profissionais se sentem estressados ou cansados apds
longas jornadas de trabalho realizando a assisténcia de
forma inadequada e por descuido expde- se a infeccao
[22].

A relacdo direta entre as condicGes de trabalho dos
profissionais de salde durante a Pandemia de COVID-

19 e seus efeitos colaterais como: a sindrome de
Burnout, fato este que se tronou preocupante, pois 0s
mais afetados sdo exatamente os profissionais da linha
de frente como: enfermeiros, médicos, fisioterapeutas,
psicélogos e muitos outros que ali estdo diariamente se
doando em corpo e em mente [23].

Estudos realizados com profissionais de salde
revelam que a saude mental se fragilizou com o
surgimento da pandemia, em que passaram a atuar na
linha de frente, lidando com o “novo”, sem
conhecimento técnico e cientifico. Vivenciando em um
ambiente com elevados nimeros de morte, adoecimento
de colegas, medo de morrer e transmitir para entes
familiares. Portanto, os profissionais da linha de frente,
mostraram maior frequéncia de sinais de exaustdo e
Burnout em diferentes momentos da evolucdo da
pandemia [24].

A pandemia e a saude mental dos profissionais de
enfermagem

Estudos anteriores a pandemia do novo coronavirus
atestam que o surgimento abrupto de epidemias esta
diretamente ligado ao sofrimento psicolégico dos
profissionais de saude. A forma sUbita com que
acontecem as epidemias acaba por expor as potenciais
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fragilidades do sistema de saude, como a falta de EPI’s,
a capacitacdo dos profissionais e planos efetivos de
enfrentamento e minimizacdo de impactos a populagédo
[25].

Anélogo a isso, por estarem expostos a altos niveis
de estresse diario em meio a pandemia, os profissionais
de salde, em especial os enfermeiros, possuem maior
tendéncia a desenvolverem transtornos psiquicos, sendo
a Sindrome de Burnout o principal deles, com as mais
altas taxas de prevaléncia quando relacionada ao
ambiente de trabalho da enfermagem durante a
pandemia [26].

Segundo sondagem realizada na cidade de Sé&o
Paulo, 62% dos profissionais de enfermagem afirmam
ter sentido algum tipo de sofrimento mental desde o
inicio da pandemia com piora lenta e gradativa com o
tempo [27].

Desta forma, se reforca a importancia de ofertar a
correta divulgagdo do uso dos EPI’s para melhora da
sensacdo de seguranga e minimizacdo da contaminagédo
destes profissionais e consequentemente de seus
familiares, realizar a atualizacdo das diretrizes,
treinamentos e divulgacao de informagdes seguras [28].

Contudo, quando ja estabelecido algum desses
transtornos psiquicos, é necessidade o manejo adequado
e empatico a esses profissionais, fornecendo ajuda com
estratégias que envolva a instituicdo e toda a equipe,
dispondo de escuta ativa com apoio psicologico ao
profissional e seus familiares, além da melhora das
condicgBes de trabalho [29].

Partindo dessa necessidade, durante a pandemia,
algumas acdes foram criadas por diversas instituicdes
particulares e federativas, dentre elas o Ministério da
Saude (MS) e a Fundacdo Oswaldo Cruz (FIOCRUZ)
que ofertaram canais de comunicagdo e apoio, a fim de
dar suporte a esses profissionais com videos
informativos, suporte emocional via internet e
teleconsultas com atendimentos psicologicos aos
profissionais de salde. O Conselho Federal de
Enfermagem (COFEN) por sua vez, também dispds de
teleconsultas  psicolégicas porem  exclusivamente
destinas a enfermagem em seu site oficial [30].

Ainda por ser um contexto novo, observam-se
limitacOes e imprecisbes sobre o que se sabe atualmente
das consequéncias psiquicas aos profissionais de salde
pos-pandemia em longo prazo, todavia com a analise da
literatura cientifica disponivel é possivel afirmar a
importancia de se realizar mais estudos sobre o tema a
fim de evidenciar fragilidades e aperfeicoar o exercicio
da profissdo, o que melhora a satisfacdo profissional, a
preservacao da satde mental, fortalecendo a inteligéncia
emocional dos profissionais e ajudando a identificar
sinais de alerta, sendo estes fatores protetivos, assim
como minimizar o favorecimento de situacfes de apice
do estresse emocional relacionado ao ambiente de
trabalho [31].

Conclusao

A enfermagem é a coluna vertebral da assisténcia

Rev Bras Interdiscip Saude [Internet]. 2021; 3(4):109-15.

em saude, sua definicdo estd pautada diretamente na
esséncia do cuidado, portanto a prestacdo dos servicos
de salde, sobretudo durante uma pandemia, parte da
necessidade da equipe de enfermagem estar bem
estruturada e com todos 0S seus integrantes
biopsicossocialmente estaveis.

A pandemia por Covid-19 acabou por evidenciar a
importancia e o impacto que a salde mental fragilizada
pode acarretar na qualidade de vida e assistencial dos
profissionais de enfermagem. Contudo, ao vivenciar
uma pandemia, esse quadro se torna mais delicado
aflorando assim o medo e a inseguranca do profissional
em exercer suas fungdes, que por sua vez gera elevados
niveis de estresse, acarretando no provavel
desenvolvimento de transtornos psiquicos, constatando-
se assim uma sequéncia légica para o desenvolvimento
de sofrimentos psiquicos, que podem ser minimizados
guando recebem devida importancia previamente.

Desta forma, ratifica-se a relevancia de proporcionar
a melhora das condicdes e a qualidade do trabalho da
enfermagem, bem como visualizar os profissionais de
forma mais humanizada, com suas limitacdes e
vulnerabilidades, ofertando o correto acolhimento e
resolucdo ndo somente das demandas materiais e
operacionais como também dos aspectos psicossociais
em que estdo envolvidos. Recomenda-se mais estudos
sobre a tematica para difundir o tema e proporcionar um
cuidado para os profissionais de salde em especial a
equipe de enfermagem que estd na linha de frente na
assisténcia a populagéo.

Referéncias

[1] Ferrari R, Franga FM, Magalhdes J. Avaliacdo da
sindrome de burnout em profissionais de salde. Rev
Elet Gest & Saude. 2012; 3(3):868-83.

[2] Freitas TLL, Foschera JA, Schneider V, Ramalho
dos Santos MEC, Hendges LG, Mattos VDB.
Sindrome de burnout: implicacdes conflituosas entre
relagbes profissionais e familiares. Barbardi,
2019;1(51):212-26.

[3] Humerez DC, Ohl RIB, Silva MCN. Saide mental
dos profissionais de enfermagem do Brasil no
contexto da pandemia Covid-19: acdo do conselho
federal de enfermagem. Rev Cog Enferm. 2020;
25:e74115.

[4] Ministério da Saude (BR). Dados da Covid-19 no
Brasil. Brasilia; 2021.

[5] Ross J. The exacerbation of burnout during covid-
19: a major concern for nurse safety. J Per Nurse.
2020; 35(4):439-40.

[6] Souza NVDO, Carvalho EC, Soares SSS, Varella
TCMYML, Pereira SRM, Andrade KBS. Nursing
work in the Covid-19 pandemic and repercussions
for workers’ mental health. Rev Gaucha Enferm.
2021; 42(spe):e20200225.

[7] Barros AB, Silva VR, Gomes KEA, Monte EC,
Moura MERB, Alves SM, et al. Impacts of the
covid-19 pandemic on the mental health of nursing
professionals. Braz J Dev. 2020; 6(10):81175-84.

114



[8] Ribeiro EKC, Ribeiro AMN, Ferreira MTA,
Baldoino LS. Conhecimento dos profissionais de
enfermagem sobre a sindrome de Burnout. Rev
Enferm UFPE. 2019; 13(2):416-23.

[9] S& AMS, Martins-Silva PO, Funchal B. Burnout: o
impacto da satisfacdo no trabalho em profissionais
de enfermagem. Psicol & Socied. 2014; 26(3):664-
74.

[10] Silva AA, Rotenberg L, Fischer FM. Jornadas de
trabalho na enfermagem: entre necessidades
individuais e condi¢des de trabalho. Rev Saude Pub.
2011; 45(6):1117-26.

[11] Santos TA, Nunes DO, Pereira RB, G6es MMCSR,
Ferreira IQBP, Santos SD, et al. Associacéo entre as
variaveis relacionadas a precarizagdo e afastamento
do trabalho no campo de enfermagem. Ciénc Saude
Coletiva. 2020; 25(1):123-33.

[12] Castro CSAA, Timenetsky KT, Katz M, Corréa
TD, Felicio AC, Moriyama T, et al. Sindrome de
Burnout e engajamento em profissionais de salde:
um estudo transversal. Rev Bras Ter Intensiva.
2020; 32(3):381-90.

[13] Puerto JC, Soler LM, Montesinos MJL, Marcos
AP, Chorda VMG. A new contribution to the
classification of stressors affecting nursing
professional. Rev Latino-Am Enferm. 2017,
25:22895.

[14] Oliveira ALCB, Costa GR, Fernandes MA,
Gouveia MTO, Rocha SS. Presenteismo, fatores de
risco e repercussbes na salde do trabalhador de
enfermagem. Av Enf. 2018; 36(1):79-87.

[15] Silva TA, Freitas GF, Takashi MH, Albuquerque
TA. ldentidade profissional do enfermeiro: uma
revisio de literatura. Rev Enf Global. 2019;
18(54):563-600.

[16] Andrade T, Hoch REE, Vieira KM, Rodrigues
CMC. Sindrome de Burnout e suporte social no
trabalho: a percepcdo dos profissionais de
enfermagem de hospitais publicos e privados. Organ
Soc. 2012; 19(61):231-51.

[17] Perniciotti P, Serrano Janior CV, Guarita RV,
Morales RJ, Romano BW. Sindrome de Burnout nos
profissionais de salde: atualizagdo sobre definices,
fatores de risco e estratégias de prevencdo. Rev
SBPH. 2020; 23(1):35-52.

[18] Souza LPS, Souza AG. Enfermagem brasileira na
linha de frente contra o novo Coronavirus: quem
cuidara de quem cuida?. J nurs health. 2020;
10(n.esp.):620104005.

[19] Gandra EC, Silva KL, Passos HR, Schreck RSC.
Enfermagem brasileira e a pandemia de COVID-19:
desigualdades em evidéncia. Esc Anna Nery. 2021;
25(spe):e20210058.

[20] Mendes TTM, Ribeiro APC, Andrade CAS, Bastos
PKF, Padua PD. Investigacdo epidemioldgica de
Covid-19 relacionada ao trabalho em trabalhadores
de Salde: experiéncia do Cerest Salvador. Rev
Baiana Saude Pub. 2021; 45(spe 1):254-66.

[21] Queiroz AM, Sousa AR, Moreira WC, Sousa
Nobrega MDPS, Santos MB, Barbossa LJH, et al. O

Rev Bras Interdiscip Saude [Internet]. 2021; 3(4):109-15.

‘novo’ da COVID-19: impactos na satde mental de
profissionais de enfermagem?. Acta Paul de Enferm.
2021; 34:eAPE02523.

[22] Teixeira CFS, Soares CM, Souza EA, Lisboa ES,
Pinto ICM, Andrade LR, et al. A salde dos
profissionais de salde no enfrentamento da
pandemia de Covid-19. Cien Saude Col. 2020;
25(9):3465-74.

[23] Borges FES, Borges Aragdo DF, Borges FEDS,
Borges FES, Sousa ASDJ, Machado ALG. Fatores
de risco para a Sindrome de Burnout em
profissionais da saide durante a pandemia de covid-
19. Rev Enferm Atua In Derme. 2021; 95(33):e-
021006.

[24] Horta RL, Camargo EG, Barbosa MLL, Lantin
PJS, Sette TG, Lucini TCG, et al. O estresse e a
salide mental de profissionais da linha de frente da
Covid-19 em hospital geral. J Bras Psiq. 2021;
70(1):30-8.

[25] Santos KMR, Galvdo MHR, Gomes SM, Souza
TA, Medeiros AA, Barbosa IR. Depressdo e
ansiedade em profissionais de enfermagem durante a
pandemia da covid-19. Esc Anna Nery. 2021;
25(spe):e20200370.

[26] Soto-Rubio A, Giménez-Espert MC, Prado-Gascd
V. Effect of emotional intelligence and psychosocial
risks on burnout, job satisfaction, and nurses’ health
during the covid-19 pandemic. Int J Environ Res
Public Health. 2020;17(21):7998.

[27] Conselho Regional de Enfermagem de S&o Paulo
(COREN-SP). Percepg¢éo do sofrimento mental dos
profissionais de enfermagem em meio a pandemia
da Covid-19. Jornada de Saude Mental do COREN-
SP. Séo Paulo; 2021.

[28] Moreira AS, Lucca SR. Apoio psicossocial e saide
mental dos profissionais de enfermagem no combate
ao covid-19. Enferm Foco. 2020; 11(spe 1): 155-61.

[29] Sousa Jr BS, Mendonga AEO, Araljo AC, Santos
RC, Neto FAD, Silva RAR. Pandemia do
coronavirus: estratégias amenizadoras do estresse
ocupacional em trabalhadores da salde. Enferm
Foco. 2020; 11(1,n.esp):148-54.

[30] Tobase L, Cardoso SH, Rodrigues RTF, Peres
HHC. Escuta empética: estratégia de acolhimento
aos profissionais de enfermagem no enfrentamento
da pandemia por coronavirus. Rev Bras Enferm.
2021; 74(suppl 1):20200721.

[31] Ramos-Toescher AM, Tomaschewisk-Barlem JG,
Barlem ELD, Castanheira JS, Toescher RL. Saude
mental de profissionais de enfermagem durante a
pandemia de COVID-19: recursos de apoio. Esc
Anna Nery. 2020; 24(spe):e20200276.

115



