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Resumo: A Unidade de Terapia Intensiva Neonatal proporciona ao
recém-nascido uma experiéncia completamente diferente do ambiente
do Utero, pois ¢ um momento Unico na vida do recém-nascido e cheio
de situacdes inovadoras. O objetivo do trabalho foi discorrer sobre a
importancia da humanizagéo na assisténcia de enfermagem ao recém-
nascido internado na unidade de internagdo neonatal. Trata-se de uma
pesquisa de revisao literatura onde foram realizadas buscas, a partir da
selecdo de trabalhos publicados em revistas e artigos cientificos e a
coleta nas bases de dados Scientific Eletronic Library Online
(SciELO), Literatura Latino Americana em Ciéncias de la Salud
(Lilacs) e US National Library. O Método Canguru evoluiu para uma
oferta humanizada de apoio e cuidado a recém-nascidos prematuros ou
de baixo peso, ajudando a minimizar danos e aumentar os beneficios
durante a internacdo. Acredita-se que o principal objetivo da
humanizacdo em uma unidade de alta complexidade como uma
unidade de terapia intensiva é a manutengao da dignidade humana e o
respeito aos seus direitos. A sobrevivéncia e desenvolvimento de
recém-nascidos prematuros e/ou de baixo peso tem na participagéo de
toda uma equipe multidisciplinar um forte aliado para o cuidado do
bebé de forma personalizada e integral.

Palavras-chave: Humanizagao, neonatal e UTIN.

Abstract: The Neonatal Intensive Care Unit provides the newborn with
a completely different experience from the uterus environment, as it is
a unique moment in the newborn's life and full of innovative situations.
The objective of this work was to discuss the importance of
humanization in nursing care for newborns admitted to the neonatal
inpatient unit. This is a literature review research where searches
were carried out, from the selection of works published in scientific
journals and articles and the collection in the Scientific Electronic
Library Online (SCIELO), Latin American Literature in Sciences de la
Salud ( Lilacs) and US National Library. The Kangaroo Method has
evolved into a humanized offer of support and care for premature or
low birth weight newborns, helping to minimize harm and increase
benefits during hospitalization. It is believed that the main objective of
humanization in a highly complex unit such as an intensive care unit
is the maintenance of human dignity and respect for their rights. The
survival and development of premature and/or low birth weight
newborns has the participation of an entire multidisciplinary team as
a strong ally for the care of the baby in a personalized and
comprehensive way.

Keywords: Humanization, neonatal and NICU.
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Introducéao

O crescente nimero de partos prematuros com
neonatos de baixo peso, tem sido a causa de mortalidade
significativa destas criangas no primeiro ano de vida, e
tem levado a pensar em métodos que visem a reducdo
destes casos, com particular atengdo ao método canguru
(MC). E ummétodo acessivel, barato, facil de usar e
oferece muitos beneficios [1].

A literatura e a experiéncia do servico em salde
indicam que o MC é uma intervencéo viavel que ajuda em
inimeros beneficios aos recém-nascidos prematuros
(RNPT) internados em unidade de terapia intensiva
neonatal (UTIN), incluindo a reducdo da mortalidade. O
MC também tem contribuido para o cuidado do bebé com
a diminuicdo das infecgdes durante a hospitalizacdo; o
controle da dor; a estabilidade cardiorrespiratoria; e o
apoio ao desenvolvimento neuropsicomotor do recém-
nascido (RN) [2].

O Meétodo Canguru (MC) visa proporcionar um
cuidado com foco na humanizacdo, permitindo que o0s
bebés prematuros e de baixo peso tenham contato pele a
pele precocemente com seus pais, tornando-0s mais
envolvidos no desenvolvimento e cuidado [3].

Neste contexto, vale salientar que a assisténcia de
enfermagem acaba por conciliar os importantes avangos
tecnoldégicos que garantem muitas vezes a maior
sobrevivéncia dos neonatos, sempre com abordagens
humanizadas que configuram as melhores préaticas. O
método canguru tem todas as prerrogativas de ser eficaz
para a atencdo a salde aos neonatos em UTIN [4].

Sabe-se que 0s riscos a seguranca infantil na UTIN
muitas vezes estdo associados aos eventos adversos e séo
responsaveis por mortes que poderiam ser evitadas, se
cuidados preventivos fossem realizadoscom esmero [5].

Diante dessa realidade o fio condutor da pesquisa tem
como questdo norteadora o seguinte: qual a relevancia da
equipe de enfermagem para 0s cuidadoshumanizados em
neonatos na UTIN?

Dessa maneira, 0 objetivo desse trabalho é analisar
importdncia da humanizacdo na assisténcia de
enfermagem na Unidade de Terapia Intensa (UTIN).
Buscou-se também descrever a importancia do método
canguru para a efetivacdo dos cuidados de neonatos
internados em UTIN.

Materiais e Métodos

Trata-se de uma revisao bibliografica com abordagem
qualitativa, tendo o foco no tema abordado sobre a
importdncia da humanizacdo na assisténcia de
enfermagem na UTI neonatal. Na busca dos artigos
utilizou-se  os descritores humanizacdo, unidade de
terapia intensiva neonatal, assisténcia de enfermagem. A
busca dos periddicos, incluiram artigos em lingua
portuguesae internacional como US National Library
(PUBMED), Scientific Eletronic Library Online
(SCiELO) e Literatura Latino América em Ciéncia de la
Salud (LILACS).

Rev Bras Interdiscip Salde [Internet]. 2022; 4(2):73-7.

Revista Brasileira

Interdisciplinar

Zr de Saude
EAD
NG T%

Foram inclusos 19 periddicos publicados, entre os
anos de 2017 a 2022, em lingua portuguesa e inglesa,que
puderam ser traduzidos para 0 portugués.

O levantamento de dados para a revisdo da literatura
foi de agosto de 2021 a maio de 2022. Os artigos
selecionados para essa revisdo e analise tinham como
critérios: artigos originais e de revisdo, disponibilizados
gratuitamente, que abordassem a importancia da
humanizagdo na assisténcia de enfermagem na uti
neonatal.

J4 os critérios de exclusdo foram: artigos dereviséo de
integrativa da literatura, artigos sem autoria declarada, e
aqueles gue ndo estavam relacionados ao tema proposto.
A andlise de dados foi feita, por meio de uma leitura
detalhada dos manuscritos originais e com a devida
comparacdo em conceitos e objetivos.

Referencial teérico

Os riscos a seguranca infantil UTIN muitas vezes
estdo associados aoseventos adversos e sdo responsaveis
por mortes que poderiam ser evitadas se cuidados
preventivos fossem realizados com esmero aos neonatos.
Para alcangar melhores resultados na assisténcia a saide
do neonato, a colaboracédo e o envolvimento dos médicos
e demais profissionais de salde € essencial para a
seguranca do paciente [5].

Unidade de Tratamento Intensivo e 0s recém-
nascidos

As unidades de terapia intensiva neonatal estdo cada
vez mais equipadas com ferramentas e processos
tecnoldgicos avancados eespecificos, como aparelhos de
tomografia computadorizada, dentre outros, que
colaboram para promover a qualidade dos cuidados ali
prestados e o consequente prolongamento da sobrevida
dos pacientes internados. No entanto, o recém-nascido,
por sua incapacidade linguistica e sua condicdo
inadequada, fica exposto aos procedimentos realizados e
também a mercé dos que o cercam na UTIN [6].

Apesar dos avancos significativos na medicinae na
tecnologia, a prevaléncia de parto prematuro continua
sendo uma preocupacdo mundial. Sabe-se queapesar dos
avancos tecnolégicos nas UTINSs, isso tem ajudado a
aumentar a taxa de sobrevida dos recém- nascido pré-
termo (RNPT), porém fatores como o nimero de
procedimentos invasivos e uma série deefeitos adversos
desencadeiam alteracfes no desenvolvimento infantil
[7].

Desta maneira, ao ser hospitalizado o RN fica
exposto a realizagdo de técnicas e procedimentos
invasivos e potencialmente dolorosos realizados pela
equipe assistente, que poderdo impactar de forma
importante em sua qualidade de vida e desenvolvimento
neuropsicomotor. Os desafios dos cuidados da
enfermagem ao neonato incluem o cuidadointegral [8].

Assim, para alcancar melhores resultados na
assisténcia a saude do neonato é fundamental que a
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colaboracéo e o envolvimento dos profissionais de satde
sejam feitos de forma integral e harmoniosa para a
efetiva seguranca do paciente. Vale ressaltar que a
humanizagdo é entendida como uma medida que busca
salvar o respeito & vida humana em momentos éticos,
psicoldgicos e sociais nas relagdes humanas [5].

O método canguru e a humanizagéo no atendimento
ao Neonato

Atualmente no mundo nascem 20 milhdes de bebés
prematuros e com baixo peso (menos de 2,5 kg) a cada
ano. Um terco deles morre antes de completar um ano de
idade. Dessa forma vale destacar que o Método Canguru
— com o atendimento humanizado ao bebé é uma
estratégia que tenta reverter essa realidade. O MC é uma
técnica utilizada por familiares ou cuidadores para
garantir o desenvolvimento do recém- nascido [9,10].

O Método Canguru é um modelo de atencdo perinatal
voltado ao atendimento qualificado e humanizado que
combina estratégias de intervencdobiopsicossocial com
um ambiente propicio ao cuidado ao recém-nascido e sua
familia. O contato pele a pele,o controle de ruido e luz, a
presenca e envolvimento familiar, a nutricdo adequada, a
manipulacdo individualizada e a adesdo as pistas
comportamentais da crianca sdo algumas das melhores
praticas de neuroprotecdo utilizadas no método [4] .

O meétodo estimula o envolvimento dos pais e
familiares no cuidado dos bebés. O contato pele a pele faz
parte do método, que se inicia precocemente e aumenta
com o toque, evoluindo para a posi¢do canguru. Essas
estratégias constituem o modelo assistencial do Método
Canguru Brasileiro [4].

O método canguru é composto por trés fases, duas
principalmente no ambiente hospitalar e a terceira é o
acompanhamento ambulatorial, nessas fases hd o
incentivo ao cuidado do RN, a promogdo do aleitamento
materno exclusivo e o fortalecimento dos vinculos
familiares [11].

A primeira fase do MC inicia-se no pré-natalde alto
risco, em seguida, o RN é internado na unidadede terapia
intensiva neonatal (UTIN) onde ficainternado o recém-
nascido e sua familia. A segunda éaltamente dependente
da estabilidade clinica do RN edo tempo disponivel
para manter o bebé no Utero. Aterceira inicia-se com a
alta hospitalar e requeracompanhamento ambulatorial na
atencdo priméria [8].

Este método permite um maior envolvimento dos pais
e familiares no cuidado da crianca. E no ambiente de
terapia intensiva neonatal que surgem os maiores desafios
para garantir intervencGes que contenham a triade amor,
aconchego e leite materno que fundamenta as
intervencdes do método canguru [12].

Para os pais, 0 Método Canguru € muitopositivo,
pois faz com que se sintam importantes, serelacionem
mais com a crian¢a, acompanhem de perto o seu
desenvolvimento e se sintam mais confiantespara cuidar
do filho durante e apés a alta hospitalar [8]. Entre as
vantagens do método canguru destacam-se o forte
apego ao RN, o menor tempo deseparacdo entre mée e
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filho e a possibilidade deestimulacéo sensorial por mais
tempo entre mée e filho. Também ajuda a promover o
aleitamento materno, o que promove a frequéncia
cardiaca, melhoras osaspectos precoces da amamentagao
dos neonatos; e porfim permite que a méde e/ou o pai
desenvolvam maior seguranca, confianca e competéncia
no cuidado [13].

A enfermagem e os Neonatos na UTIN

Embora seja reconhecido valor de promover cuidados
aos prematuros internados em UTIN, existem
preocupaces quanto as estratégias disponiveis para
atender os interesses da equipe interdisciplinar.

As criangas pequenas, principalmente nos primeiros 3
anosde vida, precisam de experiéncias concretas, ou seja,
tocar, olhar, sentir, perceber com seu corpo e suas
percepcdes e observagBes para compreender outra
realidade, situacdo e/ou evento em seu préprio contexto
familiar [14].

A abordagem assistencial em neonatologia,
considerando os aspectos que a constituem, mostra que o
cuidado em terapia intensiva neonatal se fortalece como
uma das areas de cuidado em constante evolugdo,com o
objetivo de conciliar avangos tecnoldgicos importantes
para a sobrevivéncia com abordagens. A crianca melhora
as interacdes e os relacionamentos em seu cotidiano de
forma sistémica. Tentar atuar nas diversas areas da
complexa assisténcia a salde utilizando o conhecimento
cientifico de forma lucrativapara a pratica profissional
[13].

Nesse sentido, vale ressaltar que o Método Canguru
evoluiu para uma oferta humanizada de apoio e cuidado
a recém-nascidos prematuros ou de baixo peso, ajudando
a minimizar danos e aumentar os beneficios durante a
internacgdo. Para isso, porém, os profissionais devem ter
conhecimento, seguranca técnica e efetividade no
cuidado ao recém-nascido. Essa modalidade conta com
o enfermeiro, que tem o contato mais préximo com a
gestante antes e apds o parto, desde o parto até a
internacdo do recém-nascido na unidade de terapia
intensiva neonatal. S&o esses profissionais que orientam
e incentivam a interacéo do bindbmio mae-filho, além de
sanar davidas e humanizar o cuidado [15].

Sabe-se que as mées que tém contato pele a pele com
seus bebés como parte do método de amamentacéo séo
mais propensas a produzir leite e amamentar todos os
dias. Seus reflexos contribuem para uma melhor
adaptacgdo e adesdo ao aleitamento materno (o0 que € um
verdadeiro desafio para bebés prematuros). Nesse
contexto, o cuidado adquire importancia, pois essa figura
profissional é, sem divida, fundamental no acolhimento
do recém-nascido e da mae, e por fim participa de todos
0s processos de cuidado [16].

Resultados
Dos 19 artigos (Figura 1), 52% estdo relacionados ao

método canguru e a UTIN. Foi identificado que 27%
tratava-se da enfermagem e os cuidados humanizados em
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UTIN e por fim 21% dos periddicos referem-se
especificamente a unidade de terapia intensiva neonatal.

Figura 1: Composi¢do dos Temas Expostos nosArtigos da Reviséo,

Brasilia-DF, 2022
agem e cuidados humanizados
UTIN 05 artigos 279

D Canguru e UTIN 10 a
529

2%

dade de Terapia Intensiva
Neonatal ;1
d 0[0) 0

tigos

No Grafico 1 constata-se a importancia dos
cuidados de enfermagem ao neonato em UTIN.

Dos 19 artigos analisados 73% salientam a
importancia da utilizacdo do método canguru nos
cuidados do RN prematuro. E 27% das publicac6es

Percebe-se que a humanizacdo em salde com o
recém-nascido é um tema em pauta de suma importancia
no contexto da UTIN. Econcomitantemente o método
canguru faz parte de estratégias para facilitar acdes
humanizadoras para comos neonatos.

Gréfico 1: a Importéancia dos cuidados de enfermagem ao Neonato em
UTIN

27% ® Utilizagdo do
5 método
artigos canguru nos
73% cuidados do RN
14
artigos

Discusséo

Tomando os 19 artigos como fundamento para o
estudo do grafico 01, percebeu-se que o ambiente da
UTIN mostra-se um dos setores de maior desafio para a
saude, pois a sua instalagdo com equipamentos modernos
e com a alta tecnologia ndo garantem atendimentos
humanizados.

Percebe-se que na UTIN existem dificuldades em
promover um ambiente neuroprotetor para bebés
prematuros, que sdo carentes de uma humanizacdo plena.
Os alarmes e as tensBes caracteristicas desseambiente
acabam influenciando o comportamento da crianca,
familiares e profissionais. Estudos também identificam
as condi¢Bes ambientais como um dos fatores adversos
mais importantes e desafiadores para apromocdo do
método canguru [7].
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Acredita-se que o processo de humanizagdo na
terapia intensiva neonatal incluindo o método canguru
envolva os seguintes aspectos: aprimoramento da préatica
de enfermagem, ética profissional, didlogo eautonomia
das tomadas de decisdo sempre em contato com a familia
do RN. Percebe-se que nos cuidados intensivos
aumentam-se as oportunidades de envolvimento da
familia no cuidado ao paciente infantil [3].

Foi identificado na pesquisa que os cuidados com a
pele do recém-nascido sdo de extrema importancia,
iniciando-se ap6s o parto e continuando até a alta
hospitalar. Nesta fase da internagéo, o recém-nascido €
atendido principalmente no periodo mais critico, nesse
momento delicado, além dos cuidados rotineiros que lhe
sdo extremamente cansativos, 0 recém-nascido é
submetido a inimeras intervengdes dolorosas que a
equipe de enfermagem deve estar atenta ao cuidar de
forma humanizada e individualizada, procurando
minimizar os danos que esse recém-nascido sofre [17].

A pesquisa também salientou que a humanizacéo das
relagdes interpessoais na UTI € uma preocupacdo de
gestores e profissionais de salde no que diz respeito a
compreensdo do sentido da vida humana. A medida que
novas tecnologias sdo integradas aos cuidados
intensivos neonatais, S&o necessarias mais habilidades
profissionais para usa-las corretamente evitando
qualquer forma de despersonalizagcdo no tratamento do
bebé internado na UTIN [4].

A humanizacéo na UTIn somado ao método canguru
acaba por oportunizar uma maior na relagdo méo-
paciente-enfermeiro, uma vez que sao perceptiveis 0s
bons resultados no trabalho, principalmente devido a
criatividade e a inteligéncia das ac¢bes protagonizadas
com o método canguru. A leveza do cuidado tem grande
repercussdo nos cuidados ao RN [18]. Foi percebido na
pesquisa, que a alta hospitalar do RN é um momento
Unico e cheio de significados para os profissionais de
saude, pois representa 0 comprometimento no cuidado
do RN de forma mais integral, e refere-se a expressao de
um trabalho bem- sucedido em que o objetivo de
preservar a vida da crianca foi alcancado [19].

Conclusao

Os achados da pesquisa identificou que o método
canguru aplicado como ferramenta em salde fornece
algum nivel de tranquilidade e seguranca nos momentos
em que bebés prematuros e debaixo pesoestéo internados
nas UTIN.

Percebe-se que os bebés internados na unidade de
terapia intensiva neonatal estdo continuamente expostos a
varios graus de procedimentos dolorosos. Assim, ficou
evidente que A UTIN é notoriamente um lugar onde 0s
pais precisam sentir valorizados com os seus filhos. Logo,
com o Método Canguru, o envolvimento da familia é a
chave para supervisionar os cuidados neonatais na UTIN.

Foi destacado, também, a importancia que o
profissional de salde tém ao fornecer tranquilidade e
seguranga nos momentos em que bebés prematuros estao
internados nas UTIN com a assisténcia em enfermagem.
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Assim, torna-se essencial para a sobrevivénciae
desenvolvimento de recém-nascidos prematuros e/ou de
baixo peso ter a participacdo de todos profissionaisda
equipe multidisciplinar como um forte aliado para o
cuidado do bebé de forma personalizada e integral.
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